POLITYKA PRYWATNOSCI ORGANIC LIFE S.A.

Informacje ogélne

Doskonale rozumiemy, ze prawo do poszanowania prywatnosci oraz bezpieczeristwo danych osobowych
jest niezwykle wazne.

Dlatego tez, dbamy o zachowanie najwyzszych standardéw bezpieczeristwa posiadanych zasobow
informacji w szczegolnosci stosujgc odpowiednie rozwigzania technologiczne oraz legislacyjne
zapobiegajace ingerencji przez podmioty do tego nieuprawnione w prywatnos¢ naszych Klientow,
Partneréw lub Uzytkownikéw naszych Serwiséw.

Zapoznajac sie z ponizszg trescia dowiesz sie m.in. o tym:
- dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe
- wjakim celu to robimy
- czy podanie danych w okreslonym przypadku jest wymagane
- jak dtugo przechowujemy zgromadzone dane
- czysginniodbiorcy dotyczacych Ciebie danych
- jakie przystugujag Ci uprawnienia

Nasze dziatania zwigzane z gromadzeniem i przetwarzaniem wszelkich danych sg zawsze ukierunkowane
na zagwarantowanie Ci poczucia petnego bezpieczenstwa oraz legalnosci przetwarzania na poziomie
odpowiednim do obowigzujgcego w Polsce oraz na terenie Unii Europejskiej prawa ochrony danych
osobowych — Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - czyli tzw. RODO.

Informujemy tez, ze w ramach naszych serwiséw moga zosta¢ zamieszczone réwniez zewnetrzne linki
umozliwiajgce bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych badz tez podczas korzystania z
naszych serwiséw w urzadzeniu koncowym Uzytkownika moga zosta¢ umieszczone pliki Cookies w celu
umozliwienia Ci skorzystania ze zintegrowanych funkcjonalnosci (np. Facebook, LinkedIn, YouTube). Kazdy
z dostawcow okresla zasady korzystania z plikéw Cookies w swojej polityce prywatnosci w zwigzku z czym
nie mamy wptywu na prowadzong przez dostawcow polityke prywatnosci oraz wykorzystywania przez nich
plikdw Cookies.

Administrator Danych Osobowych

Podmiotem decydujgcym o celach i sposobach wykorzystania Twoich danych (czyli ich administratorem
zgodnie z przepisami RODO) jest Organic Life S.A.

Istnieje wiele sposobow kontaktu z nami, w tym:
— telefonicznie: kom: 883-063-511 oraz numerami (22) 663-18-87 i (22) 663-21-76
— listownie, adres pocztowy: ul. Kolejowa 11/13, 01-217 Warszawa lub
— formularz kontaktowy na stronie www: https://organiclife.com.pl/contact.html

Inspektor ochrony danych
Majac na uwadze bezpieczenstwo oraz transparentnos$¢ proceséw przetwarzania danych osobowych
prowadzonych w Organic Life oraz koniecznosc¢ ich statej kontroli wyznaczyliSmy w naszej strukturze

inspektora ochrony danych (IOD).

Z powotanym I0OD mozesz skontaktowac sie z wykorzystaniem m.kaleta@itls.pl lub za posrednictwem
naszego adresu pocztowego (prosimy o dopisek ,,Inspektor Ochrony Danych”)



Bezpieczenstwo

Sumiennie podchodzimy do kwestii ochrony dotyczacych Cie danych i stale rozwijamy nasze systemy i
procesy bezpieczeristwa. Srodki bezpieczeristwa jakie wykorzystujemy to m.in.:
— ograniczony fizyczny dostep do naszych budynkéw i dostep uzytkownikéw do naszych systemow
—tylko dla tych, ktérzy sg uprawnieni
— mechanizmy kontrolne takie jak firewall, weryfikacja uzytkownika, silne szyfrowanie danych oraz
rozdzielanie rél, systemow i danych
— proaktywne monitorowanie

Korzystamy réwniez z najwyzszych standardéw w branzy, aby wspiera¢ utrzymywanie solidnego systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji.

Jakie dane przetwarzamy?

Dane zbieramy lub przetwarzamy tylko w zakresie niezbednym do realizacji celéw, dla jakich sa
wykorzystywane.

Zakres danych bedzie rézny w zaleznosci od celu przetwarzania. Wigkszos$¢ przetwarzanych przez nas
danych osobowych jest przekazywana nam bezposrednio z uwagi na jeden, z nastgpujacych powoddéw:

- jestes$ naszym Klientem, Partnerem lub Uzytkownikiem naszych Serwisow

- uzyskalismy je bezposrednio od Ciebie lub od podmiotu trzeciego uprawnionego do udostepnienia

nam Twoich danych

- ztozyte$ nam skarge lub zapytanie

- ztozytes$ nam prosbe o informacje

- brates udziat w organizowanym przez nas wydarzeniu

- reprezentujesz swojg organizacje

- jeste$ odbiorcg naszych tresci marketingowych

Podstawy przetwarzania

W kazdym przypadku, gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe, musimy posiadac¢ tzw. ,podstawe prawna”.
Podstawy prawne wynikajg wprost z przepiséw prawa (RODO), ponizej wskazane sa te ktérych najczesciej
bazujemy:

— Zgoda (art. 6(1)(a) RODO): wskazates nam, ze wyrazasz zgode na przetwarzanie Twoich danych w
okreslonym celu np. w celu otrzymywania informacji o charakterze marketingowym lub
handlowym;

— Wykonanie umowy (art. 6(1)(b) RODO): musimy przetworzy¢ Twoje dane osobowe, aby méc
dostarczy¢ Ci jeden z naszych produktéw lub ustug np. sprzedaé oferowany towar lub zatozy¢
Konto w naszym serwisie, umozliwi¢ Ci udziat w naszym Programie lojalnosciowym;

— Uzasadnione interesy (art. 6(1)(f) RODO): tylko wtedy, gdy przetwarzanie jest niezbedne do
prowadzenia przez nas dziatalnosci i nie koliduje to z prawem do poszanowania Twojej
prywatnosci np. wobec prowadzenia dziatan marketingowych;

— Roszczenia prawne (art. 6(1)(f) RODO): wtedy, gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do
ustalenia, wykonania lub obrony przystugujacych nam roszczen prawnych

— Zobowigzanie prawne (art. 6(1)(c) RODO): wtedy, gdy na gruncie przepiséw prawa jestesmy
zobowigzani do przetwarzania Twoich danych osobowych np. w sytuacji koniecznosci
przechowywania danych do celéw podatkowych.

Jak wykorzystujemy posiadane dane osobowe?

Dane wykorzystujemy jedynie w celu w jakim moga by¢ przetwarzane zgodnie z przepisami prawa.

Jest wiele sposobdw i mozliwosci wykorzystania dotyczacych Cie danych osobowych w zaleznos$ci od tego,
jak wchodzisz w interakcje z nami. Przyktadowo, jesli nie przekazesz nam swoich danych, nie bedziemy



mogli zatozy¢ Ci konta w Serwisie czy nawigzac¢ z Tobg kontaktu, jesli nie podasz nam swoich danych
kontaktowych, adresu firmy, w ktérej pracujesz lub ktdra reprezentujesz podczas negocjacji czy zakupu
naszych ustug, nie bedziemy w stanie sprzeda¢ ci ustugi czy produktu.

Kto moze posiadac¢ dostep do Twoich danych?

Oprécz Nas dostep do danych moga posiadac¢ inne podmioty. Moga by¢ to dostawcy ustug, z ktérymi
wspotpracujemy, a ktérzy wspierajg nas w prowadzonej dziatalnosci. Podmioty te przetwarzajg dane
osobowe w naszym imieniu i muszg spetni¢ wysokie standardy bezpieczenstwa. Udostepniamy tylko te
informacje, ktére pozwalajg Swiadczy¢ nam ustugi lub utatwiac ich Swiadczenie Tobie.

W niektérych okolicznosciach mozemy by¢ tez prawnie zobowigzani do udostepniania informacji o Tobie -
na przyktad na mocy orzeczenia sadu, przepisow prawa lub decyzji organu publicznego. W kazdym
przypadku upewniamy sie, ze mamy legalne podstawy do dzielenia sie informacjami o Tobie i
dokumentujemy nasze decyzje.

Ponadto z uwagi na przyjety model dystrybucji naszych produktéw dostep do Twoich danych moga
posiadac¢ inni uczestnicy Programu Lojalnosciowego.

Przekazanie danych do tzw. panstwa trzeciego

W zakresie realizacji celéw przetwarzania opisanych w niniejszej polityce mozemy przekazywaé Twoje
dane osobowe do naszych dostawcow, partneréw lub ustugodawcdéw majacych siedzibe poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). W kazdym przypadku, gdy Twoje dane bedg mogty sie znalez¢ poza EOG
poinformujemy Cie o tym.

Jednoczesnie dbajac o bezpieczenstwo Twoich danych $cisle przestrzegamy zasad ich transferu
wynikajacych wprost z RODO i przekazujemy dane wytacznie tam, gdzie stopienn zabezpieczenia jest
gwarantowany zgodnie z decyzjami Komisji Europejskiej badz gwarantuje poszanowanie zasad
prywatnosci oraz obowigzuja skuteczne srodki ochrony prawne;.

Jak dtugo zachowujemy Twoje dane?

Co do zasady przechowujemy Twoje dane jedynie przez okres niezbedny do realizacji celéw w zwigzku z
ktérymi dane sag przetwarzane, $cisle okreslonych w niniejszej polityce prywatnosci, regulaminach czy
umowach oraz zgodnie z prawem i odpowiednimi przepisami.

Nigdy nie przechowujemy danych osobowych dtuzej niz jest to konieczne. W wiekszosci przypadkéw okres
przechowywania dobiega korica po uptywie 6 lat od zakonczenia wspotpracy z nami z uwagi na okresy
przedawnienia potencjalnych okreslonych roszczen.

W przypadkach, kiedy podstawg przetwarzania jest Twoja zgoda - przetwarzamy dane do momentu jej
wycofania.

Czy istnieje obowigzek podania danych?

Co do zasady podanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne jednak moze okaza¢ sie niezbedne
do realizacji konkretnych ustug lub Twoich zgdan np. w zakresie kontaktu, zawarcia umowy, realizacji

Twoich uprawnien zwigzanych z przetwarzaniem etc.

Podanie danych moze tez by¢ tez niezbedne z uwagi na obowigzujgce przepisy prawa.



Twoje uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem

Zgodnie z przepisami prawa ochrony danych osobowych przystuguja Ci konkretne uprawnienia w
zaleznosci od podstawy przetwarzania Twoich danych.

Prawo dostepu

Masz prawo dowiedzie¢ sie, czy i jak uzywamy lub przechowujemy Twoje dane osobowe - tzw. prawo
dostepu. Korzystajac z tego prawa mozesz poprosi¢ nas réwniez o kopie Twoich danych.

Prawo sprostowania

Mozesz kwestionowaé doktadnosé¢ przetwarzanych przez nas danych i prosié o ich poprawienie. Jest to tak
zwane ,,prawo do sprostowania”. Jesli Twoje dane sa niekompletne, mozesz tez poprosi¢ nas o ich
uzupetnienie np. dodajgc nowe informacije.

Prawo do usuniecia danych

Mozesz poprosi¢ nas, bysmy usunegli Twoje dane i w niektérych okolicznosciach musimy to zrobic.
Uprawnienie to jest znane tez jako tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym”. Prawo to nie jest absolutne i ma
zastosowanie m.in. w nastepujgcych okolicznosciach, gdy:

- nie potrzebujemy juz Twoich danych

- poczatkowo wyrazites$ zgode na przetwarzania, ale teraz jg wycofates

- sprzeciwites sie wykorzystaniu Twoich danych

- przetwarzaliSmy Twoje dane niezgodnie z prawem

Mozemy odmoéwic¢ Ci prawa do ,,bycia zapomnianym” w nastgpujacych okolicznosciach:
- kiedy jestesmy prawnie zobowigzani do przechowywania Twoich danych
- przechowywanie danych jest niezbedne do ustalenia, wykonania lub obrony roszczen prawnych

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Masz uprawnienie do ograniczenia sposobu, w jaki wykorzystujemy Twoje dane, szczegdlnie
w przypadku jesli obawiasz sie o prawdziwos¢ danych lub sposéb ich uzycia. Jesli to konieczne, mozesz
rowniez skierowaé wniosek o usuniecie niektérych informacji o Tobie. Prawo to jest scisle powigzane z
twoimi uprawnieniami do kwestionowania doktadnosci Twoich danych i mozliwosci wyrazenia sprzeciwu
wobec ich uzycia.

Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania

W pewnych okolicznosciach masz prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu (wykorzystywaniu) Twoich
danych. Jesli Twoj sprzeciw bedzie zasadny, bedziemy zobowigzani zaprzesta¢ uzywania Twoich danych w
celu, w ktérym pierwotnie byty one przetwarzane, chyba ze jesteSmy w stanie poda¢ powody uzasadniajgce
dalsze wykorzystanie Twoich danych pomimo skierowanych zastrzezen.

Masz absolutne prawo do wniesienia sprzeciwu wobec wykorzystania Twoich danych w celu marketingu
bezposredniego. W tym wypadku jezeli sie sprzeciwisz bezwzglednie zaprzestaniemy uzywania Twoich
danych w tym celu.

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo do uzyskania swoich danych osobowych w sposoéb dostepny i mozliwy do odczytania na
komputerze np. jako plik csv. Masz réwniez prawo poprosi¢ nas o przeniesienie Twoich danych do innego
podmiotu - zrobimy to, jesli przeniesienie jest, jak méwi RODO ,,technicznie wykonalne”. Prawo to dotyczy
tylko informaciji, ktére nam przekazates, a przetwarzanie ich odbywa sie w formie elektronicznej.



Prawo cofniecia zgody

Jezeli Twoje dane sag przetwarzane na podstawie udzielonej zgody np. na marketing produktéw, mozesz
dodatkowo skorzysta¢ z prawa jej cofniecia w kazdym, dowolnym momencie — cofniecie to jednak nie ma
wptywu na zgodnos$é przetwarzania przed jego dokonaniem.

Prawo ztozenia skargi do organu nadzorczego

Pracujemy zgodnie z wysokimi standardami, jesli chodzi o przetwarzanie Twoich danych osobowych,
dlatego jesli masz pytania lub watpliwosci, skontaktuj sie z nami, a my odpowiemy.

Jezeli jednak pozostaniesz niezadowolony wobec tresci odpowiedzi badz realizacji przystugujacego Ci
uprawnienia, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na sposob, w jaki
przetwarzamy Twoje dane osobowe.

Realizacja Twoich uprawnien

Mozesz poprosi¢ o realizacje przystugujacych Ci uprawnien w formie ustnej lub pisemnej. Jesli przekazesz
nam swoja prosbe ustnie, zalecamy, abys przestat jg réwniez na piSmie lub w wiadomosci email - tak, aby
zapewni¢ wyrazny $lad korespondencji. Dostarczy to nam réwniez wyraznych dowodoéw na Twoje dziatania
i pozwoli odpowiedzie¢ zgodnie z trescig Twoich oczekiwan w jak najkrotszym terminie.

Nie pobieramy optat za realizacje Twoich uprawnien i staramy sie przekazywac¢ informacje w terminie nie
dtuzszym niz miesigc — jezeli okaze sig, ze bedziemy potrzebowa¢ wigcej czasu poinformujemy Cie o tym.

Chcesz zapytac o przetwarzanie danych skontaktuj sie z Nami lub z IOD:
— telefonicznie: kom: 883-063-511 oraz numerami (22) 663-18-87 i (22) 663-21-76
— listownie, adres pocztowy: ul. Kolejowa 11/13, 01-217 Warszawa lub
— formularz kontaktowy na stronie www: https://organiclife.com.pl/contact.html
IOD:
— m.kaleta@itls.pl

Pliki Cookies

Nasze serwisy moga korzystac z plikow Cookies stanowigcych dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym. Pliki Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe
strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny
numer.

Informujemy tez, ze w ramach naszych serwiséw moga zosta¢ zamieszczone réwniez zewnetrzne linki
umozliwiajgce bezposrednie dotarcie do innych stron internetowych badz tez podczas korzystania z
naszych serwiséw w Twoim urzadzeniu koAcowym moga zostaé umieszczone pliki Cookies w celu
umozliwienia Ci skorzystania ze zintegrowanych funkcjonalnosci (np. Facebook, LinkedIn, YouTube). Kazdy
z dostawcow okresla zasady korzystania z plikéw Cookies w swojej polityce prywatnosci w zwigzku z czym
nie mamy wptywu na prowadzonag przez dostawcow polityke prywatnosci oraz wykorzystywania przez nich
plikéw Cookies.

Wykorzystywanie
Pliki Cookies moga by¢ wykorzystywane sg w celu:

— $wiadczenia ustug serwisu

— utatwienia korzystania z serwisu podczas jego przegladania

— pozniejszej identyfikacji w przypadku ponownego potaczenia serwisu z urzgdzeniem na ktérym
zostaty zapisane

— tworzenia statystyk, ktdre pomagaja zrozumieé, w jaki sposdb uzytkownicy korzystaja z serwisu,
co umozliwia ulepszanie jego struktury oraz zawartosci



dostosowania zawartos$ci stron internetowych serwisu do okreslonych preferencji oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb
wymiany informacji z Partneramiw celu posredniczenia w swiadczeniu ich ustug zwykorzystaniem
serwisu

Rodzaje Cookies

W ramach serwisdw mozemy wykorzystywac nastepujace rodzaje plikow Cookies:

»sesyjne” — ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym uzytkownika do czasu opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia przegladarki internetowej

Ltrwate” — przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony
w parametrach plikdw Cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika

»wydajnosciowe” - umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych serwisu

»funkcjonalne” - umozliwiajace zapamietanie wybranych przez uzytkownika ustawien

i personalizacje interfejsu Uzytkownika
»wtasne” —zamieszczane przez serwis
»Zewnetrzne” — pochodzgce z witryny zewnetrznej niz serwis

Zarzgdzanie ustawieniami przegladarki

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych tj. przegladarka internetowa, zazwyczaj domyslnie
dopuszcza przechowywanie plikéw Cookies w urzadzeniu koncowym. Mozesz dokonaé¢ zmiany ustawien w
tym zakresie.

Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikéw Cookies. Mozliwe jest takze automatyczne
blokowanie plikow Cookies. Szczegdtowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja
stosowanej przez Ciebie przegladarki internetowej.



